
QUÉ VALOR
OFRECE LA
INVESTIGACIÓN 

CUALITATIVA

Estudios Cualitativos para Empresas



Es aquella que se propone recoger, evaluar e
interpretar datos descriptivos, no
cuantificables, en torno a un tema en
particular, y a través de diversos
métodos centrados en la persona. 

Se centra en el ¿porqué? y ¿cómo?
de las opiniones y comportamientos de las
personas.

INVESTIGACIÓN

CUALITATIVA

ESTUDIOS CUALITATIVOS PARA

EMPRESAS



BENEFICIOS

ZOOM
EMOCIONAL

Conocer
en profundidad tu consumidor target. 

Te permite 
ahondar en lo subjetivo para entender sus

necesidades, deseos,
percepciones, emociones y temores. 

Entenderás
el porqué de su comportamiento.



BENEFICIOS

EXPLORAR 
CONTEXTO

Entender el contexto natural del consumidor,
detectando oportunidades de negocio y

cambios de paradigma social que pueden
afectar a tu marca.



BENEFICIOS

Elaborar
propuestas

de valor innovadoras y
ajustadas a las necesidades reales, gracias a la

interacción directa con el
consumidor.

INNOVAR



BENEFICIOS

Comprobar
y comprender las

emociones que despierta tu producto o
servicio, su imagen y las campañas

publicitarias.

EVALUAR



Contáctanos Cuéntanos 
qué quieres
investigar

Proponemos la
metodología

más apropiada
y ajustada a tus

necesidades

Recogida de
datos en trabajo

de campo

Analizamos,
interpretamos y

obtenemos
insights

Entregamos un
informe

detallado con
conclusiones y

propuestas

AD-HOC



METODOLOGÍAS

1.Focus Groups
2.Entrevistas en profundidad
3.Etnografía móvil 
4.Comunidades Online
5.Diarios de video

1.Focus
Groups
2.Entrevistas
en profundidad
3.Etnografía
4.Diarios
5.Mapa
de experiencia
6.Talleres
de Co-creación



1.Focus Groups (online o presencial)



2. Entrevistas en profundidad (online o
presencial) 



3. Etnografía (online o presencial)



4. Comunidades Online



5. Diarios (online y presencial)



6.Mapa de experiencia



7.Taller de Co-Creación
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